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1 Introdução
A Efacec Aparelhagem disponibiliza na Internet um conjunto de funcionalidades, denominadas Efacec PartnersLink, que permitem uma simples, rápida e eficiente comunicação entre a Efacec e os seus parceiros. A aplicação informática Efacec PartnersLink está disponível no endereço Internet http://efalink.efacec.com e pode ser acedida por todos os parceiros do grupo Efacec, quer sejam Fornecedores ou Clientes.

2 Características
PartnersLink é uma aplicação informática inteiramente baseada na Internet que disponibiliza as seguintes funcionalidades.

· Consultar a lista de encomendas (em curso, atrasadas a entregar nos próximos sete dias)

· Confirmar a Encomenda
· Aceder à lista de facturas
· Gerar ou Atribuir números de série

· Impressão das etiquetas de número de série

· Impressão das etiquetas de acompanhamento dos fornecimentos
· Visualizar desenhos e documentação associada aos artigos
· Obter pacote com todos os desenhos de um conjunto (ZipBOM)

· Visualizar listas de materiais
· Ver os stocks da Efacec e emitir encomenda (planeamento Fornecedor)

· Actualizar dados institucionais (email, ...)
· Criar um acesso à aplicação
· Gerir novos desenhos e de novas revisões a que tem acesso
· Consultar todas as comunicações (emails) enviadas pelo PartnersLink
· Consultar a lista de materiais original associada à encomenda

2.1 Interface com o utilizador
A aplicação PartnersLink apresenta uma interface com o utilizador muito intuitiva, de fácil leitura e utilização. A faixa superior da janela contém o logotipo da aplicação e uma área de informações gerais. Logo por baixo surge a barra de ferramentas e em seguida a área de dados. No rodapé da página existe uma área para informações secundárias.

Ao iniciar a aplicação é solicitada a indicação de um utilizador válido e respectiva palavra chave. Após a correcta validação da palavra chave o utilizador tem acesos à aplicação e aos dados que lhe estão associados pelos sistemas informáticos da Efacec Aparelhagem.
Caso ainda não possua uma palavra chave deve premir em Criar Palavra-Passe para a obter. Neste caso terá de contactar a Efacec para que lhe validadem a palavra chave atribuída pelo sistema. Caso não saiba qual a sua palavra chave de premir em Restaurar Palavra-Passe [image: image3.png]


 .

2.2 Definições globais

2.2.1 Obter Ajuda

No topo da janela existe o link Ajuda que dá acesso a uma janela onde para além do Manual do Utilizador está também o contacto para esclarecimento de dúvidas ou para reportar anomalias ou sugestões.
2.2.2 Desligar a sessão

Deve desligar a sessão (log off) quando terminar de trabalhar no site da Efacec. No topo da janela existe o link Fechar Sessão que deve ser premido para encerrar a sessão actual.
2.2.3 Alterar o Idioma

No topo da janela existe uma lista onde é possível seleccionar o idioma em que se pretende trabalhar. Ao alterar o idioma volta-se à página inicial.

2.2.4 Alterar a empresa do grupo Efacec 

No topo da janela existe uma lista com as empresas do grupo Efacec que usam a aplicação PartnersLink. Caso seja fornecedor de mais de uma empresa pode aceder a outra empresa escolhendo-a da lista Ao alterar o de empresa volta-se à página inicial.

2.3 A barra de ferramentas
A barra de ferramentas concentra a generalidade das funcionalidades disponíveis na aplicação.
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	Pesquisar Ordens de Compra, Artigos ou Números de Série

	


	Retornar à página inicial

	


	Listar as Ordens de Compra em curso

	


	Listar as Ordens de Compra Standard em curso

	


	Listar as Ordens de Compra Kanban em curso

	


	Listar as Ordens de Compra em atraso

	


	Listar as Ordens de Compra a Entregar nos próximos 7 dias

	


	Listar o planeamento do Fornecedor

	


	Abrir a aplicação de criação de ordens de compra
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	Imprimir etiquetas de identificação por número de série
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	Imprimir a etiqueta de um único número de série
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	Imprimir etiquetas de acompanhamento do fornecimento

	


	Configurar a impressora
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	Registar números de série definidos pelo fornecedor
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	Gerar números de série automaticamente
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	Gerar números de série manualmente
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	Gerar números de série manualmente para um artigo filho
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	Ver os desenhos do artigo
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	Obter a lista de materiais do artigo
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	Solicitar um ficheiro Zip com todos os desenhos de um conjunto
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	Enviar a listagem actual para um ficheiro em formato Excel
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	Indicar um valor que será pesquisado como Ordem de Compra, Número de Série ou Artigo
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	Listar os novos artigos ou novas revisões de artigo a que tem acesso

	[image: image27.png]



	Consultar o histórico de comunicações electrónicas (emails)
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	Consultar o registo dos desenhos a que acedeu
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	Consultar a lista de facturas (Saldadas e A saldar)
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	Visualizar a Ordem e Compra Efacec (quando disponível)
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	Visualizar a lista de materiais original, criada quando foi emitida a Ordem de Compra (inclui revisões dos artigos)


2.4 Símbolos utilizados
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	Indica uma ordem de compra standard
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	Indica uma ordem de compra kanban (directa para armazém kanban)
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	Indica uma ordem de compra de planeamento fornecedor
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	Abre uma nova página baseada no link indicado
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	Artigo rastreável (gerido por número de série)
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	Artigo rastreável sem números de série atribuídos
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	Encomenda em curso e sem atraso
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	Encomenda a ser entregue nos próximos sete dias ou próximo de ruptura se for kanban

	[image: image40.png]



	Encomenda com entrega em atraso ou em ruptura se for kanban
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	Confirmar encomenda
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	Acesso à impressão de etiquetas de acompanhamento do fornecimento
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	Acesso ao calendário para introdução de datas
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	Permite expandir/ocultar uma área escondida


2.5 Área de pesquisa
A aplicação PartnersLink permite pesquisas por: 

· Ordem de Compra;
· Ordem de Compra / Posição
· Artigo
· Número de série
Premindo o ícone [image: image46.png]


 acede-se à área de pesquisa. Poderá também usar-se a pesquisa rápida indicando o valor a pesquisar e premindo o ícone [image: image47.png]


. Neste caso a aplicação automaticamente distingue automaticamente o tipo de dado indicado.
3 Ordens de Compra
A forma aconselhada para se efectuar operações sobre uma ordem de compra é começar por efectuar uma pesquisa premindo o ícone [image: image48.png]


 e indicando a ordem de compra pretendida. Estando numa listagem é possível aceder directamente a uma ordem de compra premindo o link respectivo.
3.1 Imprimir etiquetas de acompanhamento do fornecimento
Para se proceder à impressão das etiquetas de acompanhamento do fornecimento é necessário efectuar a pesquisa por Ordem de Compra ou premindo o ícone 

 disponível nas tabelas de resultados.

É apresentado um ecrã onde o utilizador deverá introduzir a Guia de Remessa, escolher quais as linhas de ordem de compra, quantidades e número de caixas a enviar e premir o ícone [image: image50.png]


.
Se não estiver definida uma configuração do esquema de impressão de etiquetas, o sistema usará a pré-definição (Folha A4 x 12 etiquetas).
Para se configurar qual o esquema de impressão de etiquetas a utilizar deve-se premir o ícone 

, escolher uma das configuração automáticas disponíveis ou definir manualmente o tipo de configuração.

Caso se pretenda imprimir várias etiquetas de uma só vez basta premir no símbolo [image: image52.png]


, indicar as Ordens de Compra separadas por ; e premir o ícone [image: image53.png]


 de pesquisa.

3.2 Confirmar Ordem de Compra

O registo de confirmação de uma ordem de compra pode ser efectuado nos dados gerais de uma ordem de compra / posição. Para tal o utilizador deverá premir o ícone 

 ou efectuar uma pesquisa por ordem de compra / posição e no campo Confirmar Data de Entrega inserir a data correspondente e premir no botão Confirmar. Pode também indicar qual a referência interna do fornecedor para a Ordem de Compra Efacec e  ainda indicar as observações que ache pertinentes.
3.3 Planeamento fornecedor

Os fornecedores a quem a Efacec deu permissão de acesso de consulta dos stocks existentes e criação automática de ordem de compra podem usar o ícone 

 para consultar os stocks e emitir ordens de compra. Nesta área existem três separadores, respectivamente com a seguinte informação:

A Encomendar -  Artigos para os quais o fornecedor pode emitir uma Ordem de Compra Efacec e proceder ao fornecimento. Para criar uma ordem de compra basta preencher os campos quantidade e data de entrega e premir o botão [image: image56.png]


 (Criar ordem de compra).

Completos -  Artigos em que o nível de stock está no seu máximo e consequentemente não são aceites mais fornecimentos.

Em Curso -  Lista das ordens de compra associadas a artigos com planeamento pelo fornecedor.

4 Criar números de série
O fornecedor tem a possibilidade de usar o sistema de geração de números de série da Efacec, que é o método recomendado, ou então inserir os números de série gerados no seu próprio sistema. 
4.1 Gerar números de série automaticamente
Para gerar automaticamente números de série pelo sistema da efacec (GlobalTracking) é necessário aceder a uma ordem de compra / posição e premir o ícone 
[image: image57]. O sistema através dos dados do artigo criará todos os números de série necessários para a ordem de compra / posição em questão.
4.2 Gerar números de série manualmente
Em certas situações os números de série poderão ser gerados manualmente como no caso de uma encomenda ser entregue parcialmente ou se o artigo puder ser gerido por lote ou número de série. Usando o ícone 
[image: image58] o utilizador decide quantos números de série serão criados bem como o número de unidades em cada lote
4.3 Atribuir números de série
Caso pretenda usar um sistema proprietário para gerar os números de série deve-se usar o ícone [image: image59.png]


 para os registar nos sistemas informáticos da Efacec. Após premir o ícone ficará disponível uma área de texto para se escrever todos os números de série. Os números de série devem ser escritos um por linha. Se um número de série representar um lote a quantidade do lote deverá ser inserida logo após o número de série separado por um espaço.
Se algum dos números de série já existir é gerada uma mensagem de aviso. O utilizador poderá ignorar o aviso, mas o sistema gera novos números de série para substituir os repetidos. Os números de série repetidos são marcados com o símbolo [image: image60.png]


.
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4.4 Registar Checkpoints
Caso o número de série tenha associados parâmetros de ensaios (Checkpoints) o fornecedor pode efectuar o registo destes valores através da aplicação PartnersLink. Para isso terá de aceder ao Número de Série pretendido usando a pesquisa ou um link de uma listagem.
Deverá registar o valor de cada Checkpoint e premir o botão gravar 

.
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4.5 Upload (Carregar) de ficheiros

É possível enviar ficheiros para a Efacec, por exemplo relatórios de ensaio, associados a números de série.  Após uma pesquisa escolher o tipo de ficheiro, premir o botão browse para escolher o ficheiro e premir o botão Upload para o enviar para o servidor da Efacec.

4.6 Imprimir etiquetas de identificação por Número de Série
Após uma pesquisa por Número de Série ou por Ordem de Compra é possível usar o ícone [image: image64.png]


 para imprimir os números de série associados à Ordem de Compra (usando o ícone [image: image65.png]


  apenas se imprime um número de série).
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5 Introduction

Through Efacec PartnersLink, the EFACEC Switchgear Business Unit provides a set of facilities in the internet, which allow for a simple, quick and effective communication between EFACEC and its partners. This software application is available at http://extranet.efacec.com/efalink and can be accessed by all the EFACEC’s suppliers and customers.
6 Specification

PartnersLink is a fully web based software application, which enables the following facilities:

· To check the purchase orders list (in progress, delayed, to be delivered within 7 days)

· To give acknowledgement purchase orders

· To access the invoice list

· To generate and assign serial numbers

· To print the serial numbers stickers
· To print the transit goods stickers (packing lists, special warnings)
· To visualize drawings and article documentation
· To get a package with all the drawings of a given item (ZipBOM)

· To visualize the lists of materials (BOM’s)

· To check EFACEC’s stocks level and issue the purchase order (Supplier Planning)

· To update corporate information (email, ...)
· To enable access to the application
· To manage new drawings and new revisions available from Efacec
· To access all emails sent by PartnersLink
· To access the original BOM associated with the purchase order

6.1 Interface with the user

The PartnersLink application provides a user-friendly interface with the user, easy to read and easy to use. The window top bar includes the application logo and an area for general information. Below next is the toolbar, followed by the relevant data screen. At the footer there is an area for second level information.

On application start up, valid credentials (user and password) are requested from the user. After credentials validation, the user can access the application and the relevant data provided by EFACEC Switchgear Business Unit.
Press the link Create Password if you don’t have a PartnersLink password. After that you must contact Efacec for password validation. Press Reset Password [image: image68.png]


 if you do not remember your access password.

6.2 Global Definitions

6.2.1 Get Help
On top of the window there is the Help link. This opens another window where, besides the Users Guide, one can also find the contact for on-line help and to report bugs or to suggest any system improvements.

6.2.2 Log off
The session must be logged off once the user stops to use the EFACEC’s site. On top of the window there is the link Close Session, which must be used to close the actual session.
6.2.3 Change Language

On top of the window there is a list where the user can select the preferred language. After changing the language the system returns to the homepage.

6.2.4 Change the company inside EFACEC Group 

On top of the window there is a list with the different companies of EFACEC Group, actually using the software PartnersLink. In case the supplier relates with different EFACEC companies, the user shall select the right one amongst those in the referred list. After changing the language the system returns to the homepage.
6.3 The Toolbar
The tool bar brings together the set of available facilities.
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	To look for Purchase Orders, Items or Serial Numbers

	


	Go back to homepage

	


	To list Purchase Orders in progress

	


	To list Standard Purchase Orders in progress

	


	To list KANBAN Purchase Orders in progress

	


	To list delayed Purchase Orders

	


	To list Purchase Orders to be delivered within the next 7 days

	


	To list the Supplier Planning

	


	To open the application for Purchase Order generation
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	To print the serial numbers stickers 
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	To print the sticker for a single serial number
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	To print the follow up / transit goods stickers

	


	Set up printer
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	To record the serial numbers defined by the supplier
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	To generate serial numbers (automatically)
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	To generate serial numbers (manually)
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	To Generate serial number for a child article
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	To check for item drawings
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	To get the Bill of Materials of a given item
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	To request a Zip file containing all the drawings of a given item
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	Export the actual screen to an Excel file
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	To search for a Purchase Order, Serial Number or item
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	List  all new articles and revisions availablle from Efacec
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	Access the list of emails sent by PartnersLink
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	Display the drawing access log
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	Access the invoice list
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	Visualize the Efacec purchase order (when available)
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	Visualize the original BOM, generated when the purchase order was emitted (includes article revisions)


6.4 Used Symbols
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	Standard Purchase Order
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	KANBAN Purchase Order
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	Purchase Order from Supplier Planning (self-generated by the supplier)
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	Opens a new window for the pointed link
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	Traceable item (managed by serial number)
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	Traceable item without serial number (managed by lot)
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	Purchase Order in progress, as per the schedule (not delayed)
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	Purchase Order to be delivered within the next seven days; purchase order of an item close to stock shortage (in case of KANBAN items)
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	Purchase Order delayed or in stock shortage (in case of KANBAN items)
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	To give acknowledgement to Purchase Orders
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	Access to the session for printing the follow up / transit goods stickers
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	Access to the calendar
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	Show / hide screen


6.5 Search 

The software PartnersLink allows the user to search by: 

· Purchase Order;

· Purchase Order and line of the Purchase Order
· Item
· Serial Number
Clicking on [image: image111.png]


 one can access the search area. The application also provides a quick search facility. Just insert the figure to search for, click on [image: image112.png]


 and the software will automatically recognize the type of data to be searched (Purchase Order, item or serial number).

7 Purchase Orders

It is suggested to search for information on a given purchase order by clicking first on [image: image113.png]


 and then introducing the purchase order number. When on a purchase orders screen it is then possible to jump to a particular purchase order by clicking on the related link.

7.1 Printing the follow up / transit goods stickers
To print the follow up / transit goods stickers, the user shall first search for the relevant purchase order or click on 

. This will pop-up the screen where the user shall introduce the delivery note and choose the lines of the purchase order, quantities and number of boxes to be dispatched, and finalize by clicking on [image: image115.png]


.
The system will assume a default configuration of 12 stickers in an A4 sheet, which can however be modified by the user. This can be done by clicking on

 and choosing one of the available pre-configurations or yet to customize a particular one.

Several stickers can be printed at a time by clicking on [image: image117.png]


 and then by introducing the purchase order numbers separated by “;" and clicking on search icon[image: image118.png]


.

7.2 Acknowledge of Purchase Order
The supplier can acknowledge the purchase order in the general data of the related purchase order / line by clicking the icon 

 or, alternatively, to make a search by purchase order / line, to insert the date on Confirm Delivery Date and then to click on Confirm. User can also introduce the internal (its own) code for the related EFACEC’s purchase order and add any information he may find relevant.
7.3 Supplier Planning

The suppliers to whom EFACEC has given access to stock level information, may use the icon 

 to check the stock level and to generate, himself, the purchase order, providing that the stock level is within the lower and upper safety limits, i.e., the stock is within a range that allows the supplier to generate purchase orders. In this area there are three tabs:

To Order – items to which the supplier can issue a purchase order on behalf of EFACEC and proceed for production and delivery. To generate the purchase order the user shall fill up the fields “quantity” and “delivery date” and then click on [image: image121.png]


 (generate purchase order).

Completed – items with stock on its maximum allowed level, thus blocked for further supplies.
In progress – list of the purchase orders in progress and with purchase orders issued by the supplier.

8 Generate Serial Numbers
The supplier shall use the system for the generation of EFACEC’s serial numbers – preferable and recommended procedure – or, alternatively, to insert the serial numbers generated by his own numbering system.

8.1 Generate Serial Numbers Automatically

To generate the serial numbers, automatically, through EFACEC system (GlobalTracking), the user shall access the purchase order / purchase order line and click on 
[image: image122]. The system uses the item data available and will, automatically, generate all the required serial numbers for the actual purchase order and purchase order line.

8.2 Generate Serial Numbers Manually

In certain situations, like the case of an order to be delivered partially or when the item is managed by lot number, it is appropriate to generate the serial numbers manually. Clicking on 
[image: image123] the user can decide how many serial numbers will be generated and how many items will complete a particular lot (and lot number).

8.3 Supplier Serial Numbers

The supplier may also use his own internal numbering system to generate the serial numbers for a particular order. By clicking[image: image124.png]


, the system will pop up a window that will allow the user to record the serial numbers in the EFACEC data base. Serial numbers must be inserted as one number per item line. If the serial number refers to a lot, the related quantity of the lot shall be inserted after the serial number and separated by space.
In case the inserted serial number(s) already exist(s), the system will pop up an alert. The user may ignore the warning message but the system will generate new serial numbers to replace the repeated ones and these will be marked with the symbol[image: image125.png]


.
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8.4 Record Checkpoints

In case an item with a given serial number has some assigned Checkpoints, the supplier may also record the related testing results through PartnersLink. The user shall access the related serial number by using the search function or through a link in a screen list.

The testing figures shall be recorded by clicking 

.
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" Resisténcia Polo C. [ s00(<100)

& J Local intraret





8.5 Upload (Carregar) de ficheiros

The Upload function can be used to send files (e.g. test reports) attached to serial numbers to the Efacec server. Search for the serial number, choose the file type, press the browse button to select the file and press the Upload button.

8.6 Print Stickers by Serial Number.
Use the search function by serial number or by purchase order number and click on[image: image129.png]


 to print the serial numbers assigned to a particular Purchase Order (click on [image: image130.png]


  to print serial numbers one-by-one).
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